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ΣΥΣΤΗΜΑ ΒΟΗΘΕΙΑΣ

ΦΟΡΗΤΟ ΕΓΓΡΑΦΟ

ΥΠΕΡΚΕΙΜΕΝΟ

ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΟΔΗΓΙΩΝ

ΠΙΝΑΚΑΣ ΘΕΜΑΤΩΝ

ΕΥΡΕΤΗΡΙΟ

ΣΥΝΔΕΣΜΟΣ

ΚΟΜΒΟΣ

ΘΕΡΜΗ ΛΕΞΗ
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ON-LINE HELP

 Οι εφαρμογές λογισμικού σήμερα απαλλάσσουν
τους χρήστες από την αγορά βιβλίων και άλλων
εγχειριδίων χρήσης (user’s manuals).

 Εφοδιάζουν τους χρήστες με ένα ενσωματωμένο στο
πρόγραμμα σύστημα βοήθειας (On-Line Help).

 H Βοήθεια παρέχεται στους χρήστες υπό μορφή:

 Φορητού εγγράφου (Adobe .pdf)

 Υπερκειμένων (hypertext).
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Μορφή 
υπερκειμένου

Αρχείο 
τύπου .PDF
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Η βοήθεια στα Windows XP
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Help of Windows 7
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ΕΚΚΙΝΗΣΗ ΒΟΗΘΕΙΑΣ

 εντολή στη γραμμή μενού

 πατώντας το πλήκτρο F1

 Με το εικονίδιο της βοήθειας όπου

υπάρχει
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ΒΑΣΙΚΑ ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΒΟΗΘΕΙΑΣ

 Αναζήτηση Οδηγιών (Assistance)

 Πίνακας Θεμάτων (Table of Contents)

 Ευρετήριο - Γλωσσάρι (Index)
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ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΟΔΗΓΙΩΝ
(Assistance)

 Εισάγουμε μια λέξη κλειδί ή φράση που περιγράφει
περιληπτικά το θέμα που ψάχνουμε.

 Στην συνέχεια εμφανίζεται η λίστα θεμάτων και επιλέγοντας
αυτό που θέλουμε οδηγούμαστε σε μικρά κείμενα
πληροφοριών που λέγονται κόμβοι (nodes).

 Οι κόμβοι είναι κείμενα που συνδέονται μεταξύ τους με
βοήθεια συνδέσμων (links) όπως οι ιστοσελίδες του
παγκόσμιου ιστού.

 Ένας σύνδεσμος της βοήθειας ενεργοποιείται μέσα από
θερμές λέξεις.

 Οι θερμές λέξεις είναι υπερκείμενα (hypertexts) με
διαφορετικό χρώμα που οδηγούν μέσω συνδέσμων σε άλλα
κείμενα.
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ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΟΔΗΓΙΩΝ
(Assistance)
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Η οθόνη της «Βοήθειας» για την εκτύπωση εγγράφου
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Τα κείμενα της βοήθειας αποτελούν ένα υπερκείμενο, που μας επιτρέπει να 
ακολουθούμε το δικό μας μονοπάτι ανάγνωσης.
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΘΕΜΑΤΩΝ
(Contents)

 Παρέχει μια λίστα από έτοιμα θέματα βοήθειας στον
χρήστη, οργανωμένα ανά κατηγορίες ενδιαφέροντος.

 Ο χρήστης επιλέγει το θέμα μέσω θερμών λέξεων ή
φράσεων.

 Στα αριστερά του παραθύρου επιλέγουμε τον τρόπο της
αναζήτησης και στα δεξιά εμφανίζονται τα αποτελέσματα.

 Συνήθως ο τρόπος αυτός απευθύνεται σε πιο αρχαρίους
χρήστες.
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Η βοήθεια στο 
λειτουργικό σύστημα 

Windows ΧΡ υπό μορφή 
πίνακα περιεχομένων



http://www.zioulas.gr 15Ε. Ζιούλας (Καθηγητής Πληροφορικής)

ΠΙΝΑΚΑΣ ΘΕΜΑΤΩΝ
(Table of Contents)
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Η βοήθεια του λειτουργικού συστήματος Windows 2000 μας παρέχει 
αναλυτικό πίνακα περιεχομένων, ώστε να μας διευκολύνει να βρούμε τις 

οδηγίες που θέλουμε
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ΕΥΡΕΤΗΡΙΟ ΟΡΩΝ (Index)

 Παρέχει με αλφαβητική σειρά ένα λεξικό όρων

του υπολογιστή.

 Οι όροι που αναλύονται είναι και ελληνικοί και

αγγλικοί.

 Το ευρετήριο αποτελεί βασικό εργαλείο βοήθειας

στο Κέντρο Βοήθειας και Υποστήριξης (Help &

Support Center) των Windows.
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Το ευρετήριο (γλωσσάρι) του λειτουργικού συστήματος Windows ΧΡ
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 1

 Σχολικό βιβλίο, Δραστηριότητα 6, σελ. 144

Χρησιμοποιήστε το Θεματικό Κατάλογο της Βοήθειας του

Επεξεργαστή Κειμένου του σχολικού εργαστηρίου, για να

πάρετε πληροφορίες για τον τρόπο χρήσης των εικόνων.
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 2

 Σχολικό βιβλίο, Δραστηριότητα 7, σελ. 144

Κατά την πλοήγηση στον Παγκόσμιο Ιστό επισκεφτήκατε

έναν δικτυακό τόπο που σας άρεσε και θέλετε να φυλάξετε

τη διεύθυνσή του στο λογισμικό πλοήγησης.

Κάνοντας χρήση της Βοήθειας του λογισμικού πλοήγησης

βρείτε πληροφορίες για τον τρόπο αποθήκευσης της σελίδας

στο φάκελο Αγαπημένα.
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 3

 Σχολικό βιβλίο, Δραστηριότητα 8, σελ. 144

Περιηγηθείτε στη Βοήθεια του Λειτουργικού Συστήματος

των υπολογιστών του σχολικού εργαστηρίου.

Χρησιμοποιώντας το Ευρετήριο βρείτε πώς μπορούμε να

αναζητήσουμε ένα αρχείο, που δεν ξέρουμε σε ποιο φάκελο

το έχουμε αποθηκεύσει.


